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รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

ปีการศึกษา 2560 
คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 

มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร์ 

 

 

 

 

 

 
รายงาน ณ วันที ่ 9  สงิหาคม  2561 



บทสรุปส าหรับผู้บริหาร 
  

ในปีการศึกษา 2560 คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฎราชนครินทร์ รับการประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายในระดับคณะ และหลักสูตร ซึ่งประกอบด้วย 6 หลักสูตร  

ผลการประเมินในภาพรวมระดับคณะ ในวันที่ 8 – 9 สิงหาคม 2561 พบว่า  มีคุณภาพระดับพอใช้
(คะแนนเฉลี่ย 3.38) ซึ่งมีคะแนนเฉลี่ยสูงกว่าผลการประเมินในปีการศึกษา 2559 (คะแนนเฉลี่ย 3.02) โดยมี
รายละเอียด ดังนี้  

องค์ประกอบท่ีมีคุณภาพระดับดีมาก ได้แก่  
องค์ประกอบที่ 4 การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม (คะแนนเฉลี่ย 5.00) 

องค์ประกอบท่ีมีคุณภาพระดับดี ได้แก่  
องค์ประกอบที่ 5 การบริหารจัดการ (คะแนนเฉลี่ย 4.00) 

องค์ประกอบท่ีมีคุณภาพระดับพอใช้ ได้แก่  
องค์ประกอบที่ 1 การผลิตบัณฑิต (คะแนนเฉลี่ย 3.16)  
องค์ประกอบที่ 2 การวิจัย (คะแนนเฉลี่ย 3.02) 
องค์ประกอบที่ 3 การบริการวิชาการ (คะแนนเฉลี่ย 3.00) 
 

เมื่อวิเคราะห์ปัจจัยน าเข้า มีการด าเนินงานระดับต้องปรับปรุง  กระบวนการ มีการด าเนินงานระดับดี
และผลลัพธ์ มีการด าเนินงานระดับพอใช้  ซึ่งเปรียบเทียบกับปีการศึกษาที่ผ่านมา พบว่า มีคุณภาพระดับ
พอใช้ (ปีการศึกษา 2559 ปัจจัยน าเข้ามีการด าเนินงานต้องปรับปรุง  กระบวนการมีการด าเนินงานระดับ
พอใช้  และผลลัพธ์ มีการด าเนินงานระดับดี) 

เมื่อวิเคราะห์ผลการด าเนินงานระดับหลักสูตร 6 หลักสูตร พบว่า ผ่านเกณฑ์การก ากับมาตรฐาน
องค์ประกอบที่ 1 ทุกหลักสูตร  โดยมีคุณภาพในภาพรวมระดับพอใช้ (คะแนนเฉลี่ย 3.01) ซึ่งมีคะแนน      
อยู่ในช่วง 2.60-3.43 โดยมีหลักสูตรที่คะแนนสูงกว่า 3.01 จ านวน 3 หลักสูตร ได้แก่  

หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการอุตสาหกรรม (คะแนนเฉลี่ย 3.43)  
หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาวิศวกรรมการจัดการอุตสาหกรรม (คะแนนเฉลี่ย 3.24)  
หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมไฟฟ้า  (คะแนนเฉลี่ย 3.08)  

 
ข้อเสนอแนะเร่งด่วนเพื่อการพัฒนา 

1. ควรจัดท าแผนกลยุทธ์ แผนกลยุทธ์ทางการเงิน แผนปฏิบัติการประจ าปี ควรมีความเชื่อมโยงและ
ถูกต้อง 

2. ตัวชี้วัดความส าเร็จของแผนกลยุทธ์ไม่สะท้อนถึงความส าเร็จของเป้าประสงค์ที่ต้องการ 
3. การเขียนรายงาน  ควรแสดงให้เห็นถึงกระบวนการท างานและผลลัพธ์ที่เกิดจากกระบวนการ

ท างานนั้น 



ผลการประเมินคุณภาพภายใน 
 

องค์ประกอบ จ านวนตัวบ่งช้ี คะแนนประเมินเฉลี่ย ระดับคุณภาพ 

องค์ประกอบที่ 1 6 3.16 ระดับพอใช้ 
องค์ประกอบที่ 2  3 3.02 ระดับพอใช้ 
องค์ประกอบที่ 3  1 3.00 ระดับพอใช้ 
องค์ประกอบที่ 4  1 5.00 ระดับดีมาก 
องค์ประกอบที่ 5  2 4.00 ระดับดี 

เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้ 13 3.38 ระดับพอใช้ 
 
วิธีการประเมิน   

          1) การวางแผนและการประเมิน (ก่อน ระหว่าง และหลังการตรวจประเมิน) 
 1.1) การด าเนินการก่อนการตรวจประเมิน มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร์  ได้จัดท า
ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม โดยก าหนดวันประเมิน 
ระหว่างวันที่ 8-9 สิงหาคม พ.ศ.2561 และได้มีการประชุมคณะกรรมการก่อนการตรวจประเมิน เมื่อวันที่ 8 
สิงหาคม พ.ศ.2561 พ.ศ. 2561 เพ่ือร่วมกันวิเคราะห์ข้อมูลตามมาตรฐานและเกณฑ์ประเมินของแต่ละตัวบ่งชี้ 
และรายงานการประเมินตนเอง (SAR) ก าหนดประเด็นที่ต้องตรวจสอบระหว่างการตรวจประเมิน วางแผนการ
ตรวจประเมิน มอบหมายภาระงานให้คณะกรรมการประเมินแต่ละคนปฏิบัติ  

1.2) การด าเนินการระหว่างตรวจประเมิน  มีกิจกรรมหลัก ๆ ประกอบด้วย 
  (1) คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับคณะประชุมร่วมกับ
คณะกรรมการบริหารคณะและคณาจารย์ประจ า เพ่ือแนะน าคณะกรรมการตรวจประเมิน  แจ้งวัตถุประสงค์
การตรวจประเมิน และรับฟังการสรุปผลการด าเนินงานของคณะ 
  (2) สัมภาษณ์ผู้บริหารและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้อง เช่น คณบดี ประธาน
บริหารหลักสูตร ผู้แทนอาจารย์ประจ าหลักสูตร นักศึกษา ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก ศิษย์เก่า ฯลฯ  
  (3) ตรวจเอกสารและหลักฐานเพ่ิมเติม พร้อมสัมภาษณ์ผู้ปฏิบัติ/รับผิดชอบจัดท า
รายงานผลการด าเนินงานของตัวบ่งชี้ 
  (4) สังเกตอาคารสถานที่ให้บริการนักศึกษา ห้องสมุด ห้องเรียน  และการด าเนิน
กิจกรรมการเรียน การสอน 
  (5) ประชุมคณะกรรมการเพ่ือสรุปข้อมูล สรุปผลการประเมิน และการเตรียมการ
เสนอผลการประเมิน 
  1.3) การด าเนินการหลังตรวจประเมิน มีกิจกรรมหลัก ๆ ประกอบด้วย 



(1) เสนอผลการประเมินด้วยวาจา แก่ผู้บริหาร คณาจารย์ และผู้ที่ เกี่ยวข้อง          
เปิดโอกาสให้คณะได้ชี้แจง ท าความเข้าใจร่วมกัน เป็นอันสิ้นสุดกระบวนการตรวจประเมิน 
    (2) คณะกรรมการผู้ประเมินได้มีการประชุมทบทวนร่างรายงานผลการประเมิน 
และประสานกับผู้รับผิดชอบงานประกันคุณภาพการศึกษา เพ่ือให้ตรวจสอบยืนยันความถูกต้องหรือทักท้วง 
หลังจากนั้นคณะกรรมการผู้ประเมินท าการปรับปรุงแก้ไข และจัดท าเอกสารเสนอผลการประเมินเป็น       
ลายลักษณ์อักษร เสนอไปยัง คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร์  เพ่ือด าเนินการ
ต่อไป 

2) การตรวจสอบความน่าเชื่อถือของข้อมูล 
  2.1) ข้อมูลส่วนที่เป็นรายงานการประเมินตนเองการตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล      
ในเอกสารรายงานการประเมินตนเองตรวจสอบโดยศึกษาข้อมูลเพ่ิมเติมจากต้นฉบับ  ตรวจสอบเอกสาร
หลักฐาน  สัมภาษณ์ผู้เกี่ยวข้อง และศึกษาสังเกตสถานการณ์จริง 
  2.2) ข้อมูลส่วนที่เป็นผลการประเมินของคณะกรรมการการตรวจสอบความถูกต้องของ
ข้อมูลที่เป็นผลการประเมินของคณะกรรมการตรวจสอบโดยการ (1) ตรวจสอบกับค าอธิบายของคู่มือ       
การประกันคุณภาพ (2) การน าเสนอผลต่อที่ประชุมคณะกรรมการ  และ (3) การเสนอผลการประเมินด้วย
วาจาต่อท่ีประชุมของบุคลากรของหน่วยรับตรวจเพื่อการให้ยืนยันความถูกต้องของข้อมูล 

ทั้งนีเ้กณฑ์การตัดสินผล เป็นไปตามที่ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาก าหนด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



บทท่ี 2 

ผลการประเมินรายองค์ประกอบตัวบ่งช้ี 

2.1 ตารางที่ 1 ผลการประเมินรายตัวบ่งช้ีตามองค์ประกอบคุณภาพ 

ตัวบ่งชี้ 
เป้า 

หมาย 

ผลการด าเนินงาน 
การบรรลุ
เป้าหมาย 

ผลการประเมิน  
(คะแนน) 

ตัวต้ัง ผลลัพธ ์
(%หรือสัดส่วน) ตัวหาร 

องค์ประกอบท่ี 1 การผลิตบัณฑิต 
ตัวบ่งชี้ที่ 1.1 ผลการบริหาร
จัดการหลักสตูรโดยรวม 

3.01 18.05 
= 

3.008         
คะแนน 

บรรล ุ 3.01  คะแนน 
6 

ตัวบ่งชี้ที่ 1.2 อาจารย์ประจ า
คณะที่มีคณุวุฒิปรญิญาเอก 

ร้อยละ 
20 

5 
X100 = 14.29% 

ไม่บรรล ุ 1.79  คะแนน 
35 

ตัวบ่งชี้ที่  1.3 อาจารย์ประจ า
คณะที่ด ารงต าแหน่งทาง
วิชาการ 

ร้อยละ 
20 

9 
X100 = 25.71   % 

บรรล ุ 2.14  คะแนน 
35 

ตัวบ่งชี้ที่  1.4 จ านวนนักศึกษา
เต็มเวลาเทียบเท่าต่อจ านวน
อาจารย์ประจ า 

ร้อยละ 
20 

12.95-20 
X100 = -35.25 % 

ไม่บรรล ุ 5.00  คะแนน 
20 

ตัวบ่งชี้ที่  1.5 การบริการ
นักศึกษาระดับปริญญาตร ี

5 ข้อ 3 ข้อ (ข้อ 1,2 และ 6)                       ไม่บรรล ุ 3.00  คะแนน 

ตัวบ่งชี้ที่ 1.6 กิจกรรมนักศึกษา
ระดับปริญญาตร ี

6 ข้อ 5 ข้อ (ข้อ 1-5) ไม่บรรล ุ 4.00 คะแนน 

ผลการประเมินรายองค์ประกอบท่ี 1 การผลิตบัณฑิต 
เฉลี่ยรวม 

3.16  คะแนน 

องค์ประกอบท่ี 2 วิจัย 
ตัวบ่งชี้ที่ 2.1 ระบบและกลไก
การบริหารและพัฒนางานวิจัย
หรืองานสร้างสรรค ์

6 ข้อ 6 ข้อ (ข้อ 1-6) บรรล ุ 5.00  คะแนน 

ตัวบ่งชี้ที่ 2.2 เงินสนับสนุน
งานวิจัยงานสร้างสรรค ์

60,000 246,000 
=  7,454.54  บาท/คน 

ไม่บรรล ุ 0.62 คะแนน 

33 
ตัวบ่งชี้ที่ 2.3 ผลงานวิชาการ
ของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย 

ร้อยละ
30 

7.20 
X 100 =  20.57% 

ไม่บรรล ุ 3.43 คะแนน 

35 

ผลการประเมินรายองค์ประกอบท่ี 2 วิจัย 
เฉลี่ยรวม 

3.02 คะแนน 



ตัวบ่งชี้ 
เป้า 

หมาย 

ผลการด าเนินงาน 
การบรรลุ
เป้าหมาย 

ผลการประเมิน  
(คะแนน) 

ตัวต้ัง ผลลัพธ ์
(%หรือสัดส่วน) ตัวหาร 

องค์ประกอบท่ี 3 การบริการวิชาการ 
ตัวบ่งชี้ที่ 3.1 การบริการ
วิชาการแก่สังคม 

5 ข้อ 3 ข้อ (ข้อ 1-3) ไม่บรรล ุ 3.00 คะแนน 

ผลการประเมินรายองค์ประกอบท่ี 3 การบริการวิชาการ 
เฉลี่ยรวม 

3.00 คะแนน 
องค์ประกอบท่ี 4 การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
ตัวบ่งชี้ที่ 4.1 ระบบและกลไก
การท านุบ ารุงศลิปะและ
วัฒนธรรม 

4 ข้อ 6 ข้อ (ข้อ 1-6) บรรล ุ 5.00    คะแนน 

ผลการประเมินรายองค์ประกอบท่ี 4 การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
เฉลี่ยรวม 

5.00 คะแนน 
องค์ประกอบท่ี 5 การบริหารจัดการ 
ตัวบ่งชี้ที ่5.1 การบริหารของ
คณะเพื่อการก ากับตดิตาม
ผลลัพธ์ตามพันธกิจ กลุม่
สถาบันและอัตลักษณ์ของคณะ 

7 ข้อ 3 ข้อ (ข้อ 1,3 และ 4) ไม่บรรล ุ 3.00 คะแนน 

ตัวบ่งชี้ที ่5.2 ระบบก ากับการ
ประกันคณุภาพหลักสตูร 

6 ข้อ 6 ข้อ (ข้อ 1-6) บรรล ุ 5.00 คะแนน 

ผลการประเมินรายองค์ประกอบท่ี 5 การบริหารจัดการ 
เฉลี่ยรวม 

4.00 คะแนน 

2.2 ตาราง 2 วิเคราะห์คุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะ 

องค์ประกอบ ตัวบ่งชี้ 
คะแนนประเมนิเฉลี่ย 

ผลการ
ประเมิน I P O 

คะแนน
เฉลี่ย 

องค์ประกอบท่ี 1 การผลติบัณฑิต 6 2.98 3.50 3.01 3.16 ระดับพอใช้ 
องค์ประกอบท่ี 2 วิจัย 3 0.62 5.00 3.43 3.02 ระดับพอใช้ 
องค์ประกอบท่ี 3 บริการวิชาการ 1 - 3.00 - 3.00 ระดับพอใช้ 
องค์ประกอบท่ี 4 การท านุบ ารุงศลิปะ
และวัฒนธรรม 

1 - 5.00 - 5.00 ระดับดีมาก 

องค์ประกอบท่ี 5 การบริหารจัดการ 2 - 4.00 - 4.00 ระดับด ี
รวม 13 2.39 4.00 3.22 3.38 ระดับพอใช้ 

ผลการประเมิน  ระดับต้อง
ปรับปรุง 

ระดับดี ระดับ
พอใช้ 



 

2.3 รายงานผลการวิเคราะห์จุดเด่น โอกาสในการพัฒนา จุดอ่อนและข้อเสนอแนะ 

องค์ประกอบที่ 1 การผลิตบัณฑิต 
 

จุดที่ควรพัฒนา ข้อเสนอแนะในการพัฒนา 
ควรเร่งผลักดันให้อาจารย์มีคุณวุฒิและต าแหน่งทาง
วิชาการ 

1. ทบทวนแผนบริหารและพัฒนาอาจารย์ 
2. หาแนวทางช่วยเหลือและก ากับติดตาม 

 
องค์ประกอบที่ 2 การวิจัย 

จุดที่ควรพัฒนา ข้อเสนอแนะในการพัฒนา 
1. ระบบสารสนเทศเพ่ือการวิจัยมีมากทับซ้อน  
และขาดความเชื่อมโยง 
 
 

1. ควรวิเคราะห์การใช้งานระบบสารสนเทศเรื่องงานวิจัย 
ทั้งเพ่ือการบริหารงานวิจัย และเพ่ือสนับสนุนงานวิจัย 
เพ่ือไม่ให้เกิดความซ้ าซ้อนใช้ประโยชน์ได้ครบถ้วน และ
ตอบสนองการใช้งานของกลุ่มผู้ใช้ได้ 

2. การพัฒนาสมรรถนะอาจารย์ด้านการวิจัย 2. ควรวิเคราะห์ปัญหาด้านงานวิจัยของคณะ เพื่อน าสู่การ
วางแผนและจัดโครงการพัฒนาอาจารย์ เพ่ือเป้าหมาย       
ลดสภ าพปัญ หาและ เพ่ิ มผลการด า เนิ น งาน  เช่ น         
เพ่ิมจ านวนอาจารย์ท าวิจัย เพ่ิ มงานวิจัยที่ ได้รับทุน
สนับสนุนจากแหล่งทุนภายนอกสถาบัน เพ่ิมจ านวน
บทความวิจัยที่ เผยแพร่ในวารสารที่ได้รับการยอมรับ         
ในระดับนานาชาติ เป็นต้น 

3. จ านวนอาจารย์ท าวิจัยน้อย (มีจ านวน 6 คน จาก 
33 คน หรือร้อยละ 18.18) 

3. คณะควรก าหนดหัวหน้าแผนบูรณาการตามเป้าหมาย  
และคลัสเตอร์ที่ก าหนดเพ่ือให้อาจารย์ทุกท่านได้เสนอ
โครงการวิจัยสอดคล้องกับสาขาวิชา และมีโอกาสการ
ได้รับการสนับสนุนจากแหล่งทุนภายนอก 

4. แม้มีจ านวนบทความวิจัยจ านวนมาก (22 ชื่อเรื่อง  
แต่ไม่มีการเผยแพร่ในวารสารระดับนานาชาติ) 

4. ยกระดับแหล่งเผยแพร่สู่วารสารที่ได้รับการยอมรับ       
ในระดับนานาชาติทั้งรูปแบบเอกสารและอิเล็กทรอนิกส์ 

 
 

 

 

 



องค์ประกอบที่ 3 การบริการวิชาการ 

จุดที่ควรพัฒนา ข้อเสนอแนะในการพัฒนา 
การบริการวิชาการแก่สังคมอย่างมีระบบ 
 
 
 
 
 
 
 

คณะควรด าเนินงานด้านการบริการวิชาการแก่สังคม โดย 
(1)  ก าหนดกลุ่มเป้าหมาย  (2) ศึกษาตามความต้องการ
ของกลุ่ ม เป้ าหมาย  (3) ท าแผนที่ ระบุ ตั วชี้ วัดตาม
ความส าเร็จของแผน  (4) ทุกโครงการมีตัวชี้วัดตาม
ความส าเร็จของการด าเนิน งาน และมีแผนการใช้
ประโยชน์  (5) ติดตามและประเมินความส าเร็จของ       
ตัวบ่งชี้ของแผนงานและโครงการ  (6) ก าหนดวิธีหรือ 
แนวทางการปรับปรุงแผนอย่างเป็นรูปธรรม 

 

องค์ประกอบที่ 4  การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม    

 

จุดที่ควรพัฒนา ข้อเสนอแนะในการพัฒนา 
ท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมอย่างมีประสิทธิภาพ
ตามจุดเน้นของสถาบัน 
 
 
 
 
 

คณะควรด าเนินงานด้านการท านุบ ารุงศิลปะและ
วัฒนธรรมที่สอดคล้องกับท้องถิ่นและจุดเน้นของสถาบัน
หรือจุดเน้นของคณะ ภายใต้บทบาทความร่วมมือของ       
ทุกส่วน (ผู้บริหาร อาจารย์ บุคลากร และนักศึกษา)         
ทั้งนี้  เพ่ืออนุรักษ์สืบสานและพัฒนาศิลปะ วัฒนธรรม 
และภูมิปัญญาท้องถิ่น และบูรณาการกับพันธกิจอ่ืน 
(บริหาร ผลิตบัณฑิต วิจัยและบริการวิชาการ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



องค์ประกอบที่ 5 การบริหารจัดการ 

 

จุดที่ควรพัฒนา ข้อเสนอแนะในการพัฒนา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

1. แผนกลยุทธ์ แผนปฏิบัติการประจ าปีไม่สอดคล้องกัน 
ไม่มีการรายงานผลการด าเนินงานตามแผนกลยุทธ์และ
แผนปฏิบัติการประจ าปี 
2. ควรน าผลการวิเคราะห์ข้อมูลค่าใช้จ่ายต่อหน่วยไปใช้
ในการหาสัดส่วนค่าใช้จ่ายในการพัฒนานักศึกษา อาจารย์ 
และบุคลากร และการจัดการเรียนการสอน การวิเคราะห์
ความคุ้มค่า ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และโอกาสในการ
แข่งขัน 
3. จัดท าเกณฑ์การประเมินความเสี่ยงและใช้ในการ
ประเมินความเสี่ยง 
4. จั ดท าแผน  KM และค้ น ห าแน วป ฏิ บั ติ ที่ ดี จ าก
กระบวนการจัดการความรู้ 
5. แผนบริหารบุคลากร ควรครอบคลุมตั้งแต่การรับเข้า 
ธ ารงไว้ พัฒนา และการเกษียณ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


